Protokoli za postupanje

OS L. G. Kovadié¢a u kriznim situacijama
(2021.)



U skladu s odredbama vaZeceg Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli,
Obiteljskog zakona, Konvencije o pravima djeteta i njenih Protokola, pravilnika o postupanju
odgojno-obrazovnih radnika $kolskih ustanova u poduzimanju mjera zastite prava ucenika te
prijave svakog krSenja tih prava nadleZnim tijelima, Nacionalnog programa za suzbijanje nasilja
medu djecom i mladima, Statuta Osnovne Skole Ivana Gorana Kovaci¢a Vinkovci, u cilju
osiguranja preventivnog djelovanja i usustavljivanja $kolske i razredne discipline Osnovne
$kole Ivana Gorana Kovaéi¢a, Vinkovei, Skolski odbor Osnovne $kole Ivana Gorana Kovagica
Vinkovci, na prijedlog ravnatelja, na sjednici odrzanoj dana 1. 10. 2021. godine donio je

PROTOKOLE POSTUPANJA ZA OSIGURANJE PREVENTIVNOG DJELOVANJA 1
POSTUPANJA
OSNOVNE SKOLE IVANA GORANA KOVACICA VINKOVCI,
U KRIZNIM SITUACIJAMA
(USUSTAVLIIVANIJE SKOLSKE I RAZREDNE DISCIPLINE)

1. Protokol postupanja kod ucenickih izostanaka

2. Protokol postupanja prije izricanja pedagoSke mjere

3. Protokol postupanja kod pustanja ucenika iz $kole

4. Protokol postupanja u sluc¢aju ucenicke ozljede u Skolskom prostoru ili u vrijeme kad
smo odgovorni za ucenika

5. Protokol postupanja u slucaju vrSnjackog sukoba i nasilja te ponaSanja koja
ugroZavaju sigurnost i zdravlje uenika

6. Protokol postupanja kod dijeljenja skrbniStva

7. Protokol postupanja kod prituzbe roditelja na krSenje zakonskih akata uditelja ili
stru¢nih suradnika kod neposrednog rada s ucenicima ili roditeljima

8. Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji

9. Protokol postupanja u slu¢aju nasilja prema ucenicima od strane odrasle osobe u §koli
10. Protokol postupanja u slu¢aju nasilnog ponasanja odrasle osobe nad odraslom osobom
u Skoli

11. Protokol postupanja u slu¢aju nasilja prema djelatnicima Skole od strane uenika
12. Protokol o postupanju $kole u sluc¢aju seksualnog nasilja

1. PROTOKOL POSTUPANJA KOD UCENICKIH IZOSTANAKA

Izostanak s nastave, u slucaju pravodobnog zahtjeva roditelja, moZe odobriti:

o uditelj za izostanak tijekom nastavnoga dana

o razrednik za izostanak do tri (pojedinaéna ili uzastopna) radna dana

o ravnatelj za izostanak do sedam (uzastopnih) radnih dana

» witeljsko vijece za izostanak do 15 (uzastopnih) radnih dana.

» Roditelj moZze, viSe puta godi$nje, opravdati izostanak svoga djeteta u trajanju do tri
radna dana, a za koje nije pravodobno podnesen zahtjev za odobrenjem.

Opravdanost izostanka s nastave, zbog zdravstvenih razloga, u trajanju duljem od tri radna
dana uzastopno dokazuje se lije¢ni¢kom potvrdom ili potvrdom odgovaraju¢om potvrdom



nadleZne institucije, ustanove ili druge nadleZne fizi¢ke ili pravne osobe (Ministarstvo
unutarnjih poslova, sud, nadleZni centar za socijalnu skrb, ustanova u koju je u€enik ukljucen
zbog pruzanja pomo¢i ili dijagnostike, $kola s umjetni¢kim programima, $kola stranih jezika,
sportski klub, kulturno-umjetnicko drustvo, kazaliste u koje je uenik ukljucen, specijalisti¢ka
ordinacija u kojoj je obavljen pregled ili dijagnosticka pretraga i drugo), ukljucujuéi i e-
potvrdu o narudzbi za pregled u zdravstvenoj ustanovi.

Obveze razrednika:

[ 0Svaki tjedan aZurirati u€enicke izostanke.

LT Ukoliko se roditelj nije ocitovao o opravdanosti ili neopravdanosti izostanka, nakon petog
dana razrednik je duZan telefonski kontaktirati roditelja i traZiti informaciju o razlozima
izostanka.

0 0JUkoliko razrednik ne uspije kontaktirati roditelje, probati ¢e jo§ dva dana za redom doéi
do razloga izostajanja (e-mailom ili telefonski).

0 0OUkoliko se roditelj ne odazove, razrednik ¢e o svemu obavijestiti stru¢nog suradnika i
poslati sluzbeni poziv roditelju da se o¢ituje o izostancima.

0 0Ukoliko se roditelj ne odazove na pisani poziv, a razrednik i dalje pokusava saznati
razloge (telefonski ili pisanim putem) izostanka $alje se drugi sluzbeni poziv na razgovor s
razrednikom, stru¢nim suradnikom i ravnateljem u kojem ga se upoznaje s nuzno3éu prijave
Upravnom odjelu za obrazovanje i kulturu i CZS za zanemarivanje roditeljskih duZnosti i
nebrige o redovitom polaZenju nastave.

0D Ukoliko se ni tad ne odazove pise se prijava gore navedenim institucijama

0 USvaki poziv ili obavijest te razgovori na koje se roditelju odazovu se evidentira u e-
dnevnik (suradnja s roditeljima).

0 OPrije slanja prijave Upravnom odjelu za obrazovanje i kulturu, telefonski obavijestiti isti o
sadrZaju dopisa.

000 protokolu upoznati sve roditelje na roditeljskim sastancima.

2. PROTOKOL POSTUPANJA PRIJE IZRICANJA PEDAGOSKE
MJERE

U€eniku koji se neprihvatljivo ponasa moZze biti izre¢ena pedagoska mjera opomene,
ukora, strogog ukora ili preseljenja u drugu skolu.

Izricanje pedago8kih mjera temelji se na principima postupnosti, proporcionalnosti,
pravednosti i pravodobnosti. Pedagoske mjere izri¢u se zbog povrede duZnosti,
neispunjavanja obveza, nasilni¢kog ponasanja i drugih neprimjerenih ponaganja.
Pedagoske mjere izri¢u se prema teZini neprihvatljivog ponasanja.

UCeniku koji se neprihvatljivo ponasa moze biti izreCena pedagoska mjera u skladu s
odredbama Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli, Pravilnika o
kriterijima za izricanje pedagoskih mjera i Statuta $kole.

Svrha izricanja pedagoske mjere u slu¢aju neprihvatljivog ponasanja je da se njezinim
izricanjem utjee na promjenu ponasanja u¢enika kojem je mjera izre¢ena te da bude



poticaj na odgovorno i primjereno pona$anje drugim u¢enicima.

PedagoSke mjere trebaju potaknuti u¢enike na preuzimanje odgovornosti i usvajanje
pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruzenju.

Razlozi izricanja:

-Opomena se uCenicima izri¢e zbog laksih neprihvatljivih ponasanja ili zbog 0,5
posto neopravdanih sati od ukupnog broja sati.

Opomenu izrice razrednik u roku od 15 dana od dana saznanja za neprihvatljivo
ponaSanje.

-Ukor se ucenicima izriCe zbog tezih neprihvatljivih ponasanja ili zbog jedan posto
neopravdanih sati.

Ukor izrice razredno vijece u roku od 30 dana od dana saznanja za neprihvatljivo
ponasanje.

-Strogi ukor se izri¢e zbog teskih neprihvatljivih ponaganja ili zbog 1,5 posto
neopravdanih sati od ukupnog broja sati.

Strogi ukor izrice uciteljsko vijec¢e u roku od 30 dana od dana saznanja za
neprihvatljivo ponaSanje.

-Preseljenje u drugu Skolu se izrice zbog osobito teskih neprihvatljivih ponasanja ili
zbog viSe od dva posto neopravdanih sati od ukupnog broja sati.

Preseljenje u drugu osnovnu $kolu izri¢e ravnatelj u roku od 30 dana od dana saznanja
za neprihvatljivo ponaanje.

U obrazloZenju pedagoske mjere navodi se: mjesto, vrijeme i na¢in na koji je doslo do
neprihvatljivog ponasanja, posljedice koje su nastupile ili su mogle nastupiti.
ObrazloZenje mora sadrzavati i podatke: o prethodno poduzetim preventivnim
mjerama, prijedloge za pruZanje pomo¢i i potpore u¢eniku s ciljem otklanjanja uzroka
neprihvatljivog ponasanja.

Na izreCenu pedagosku mjeru opomene, ukora i strogog ukora roditelj moZe uloZiti
prigovor o kojem odluéuje ravnatelj §kole.

Na izreCenu pedagosku mjeru preseljenja u drugu osnovnu $kolu roditelj moze
podnijeti Zalbu Ministarstvu znanosti i obrazovanja.

Pedagoske mjere izricu se za tekucu $kolsku godinu osim mjere preseljenja u drugu
Skolu koja vrijedi do kraja osnovnoskolskog odgoja i obrazovanja.

OPOMENA

Pedagoska mjera opomene mora se izre¢i najkasnije u roku od I5 dana od dana saznanja za
neprihvatljivo ponasanje uéenika zbog kojeg se izrice.

Za lak$a neprihvatljiva ponasanja izri¢e se pedagoska mjera OPOMENA i to nakon drugog
evidentiranog lakseg neprihvatljivog ponaSanja iz ¢lanka 3. stavka 2. Pravilnika ili u slu¢aju da
je ucenik neopravdano izostao vise od 0,5% nastavnih sati od ukupnoga broja sati u koje je
trebao biti ukljucen tijekom nastavne godine.




Neprihvatljiva ponasanja utvrdena ¢lankom 3. stavak 2. Pravilnika o kriterijima za izricanje
pedagoskih mjera su:

a)

b)
¢)

d)

€)
f)
g)

h)

ometanje odgojno-obrazovnoga rada (npr. izazivanje nereda, stvaranje buke, pri¢anje
nakon usmene opomene ucitelja/nastavnika ili dovikivanje tijekom odgojno-
obrazovnoga rada);

onecis¢enje Skolskoga prostora i okoliSa (npr. bacanje smeca izvan koSeva za otpatke);
oSte¢ivanje imovine u prostorima $kole ili na drugome mjestu gdje se odrZava odgojno-
obrazovni rad nanoSenjem manje §tete (npr. Saranje, urezivanje u namjestaj);
nedopuSteno koriStenje informacijsko-komunikacijskih uredaja tijekom odgojno-
obrazovnoga rada;

pomaganje ili poticanje ulaska neovlastenih osoba u $kolski prostor;

poticanje drugih u¢enika na neprihvatljiva ponasanja;

uznemiravanje ucenika ili radnika Skole odnosno druge aktivnosti koje izazivaju
nelagodu u drugih osoba, nakon $to je ucenik na to upozoren;

koriStenje nedopustenih izvora podataka u svrhu prepisivanja.

NACRT KORAKA ZA PEDAGOSKU MJERU OPOMENA

VAZNA NAPOMENA:

Shodno ¢lanku 6. stavak 1. Pravilnika o kriterijima za izricanje pedago8kih mjera slufbene
zabiljeSke predstavljaju temelj za izricanje pedagoskih mjera.

Samim tim, one moraju:

imati kronologki red,

biti urudZbirane,

sadrZavati podatke svih sudionika u predmetu neprihvatljivog pona$anja,

sadrZavati sve ¢injenice u predmetu neprihvatljivog ponasanja,

sadrzavati izjave svih sudionika,

sadrzavati konzultacije ucitelja/razrednika/stru¢ne sluZbe,

sadrZavati informacije o obavjestavanju roditelja i izjave roditelja,

sadrzavati podatke o eventualnom ukljuéivanju nadleznih tijela (Skolski lije¢nik,
policija, centar za socijalnu skrb),

sadrzavati procjenu strucne sluzbe Skole i prijedloge,

obvezno sadrZavati podatke o prethodno poduzetim preventivnim mjerama te
prijedloge za pruZanje pomo¢i i potpore uceniku s ciljem otklanjanja uzroka
neprihvatljivog ponasanja.

biti prilagodene nastaloj situaciji

Koraci nakon prvog evidentiranog lak$eg neprihvatljivog ponaSanja

1.

A - Korak

Nakon S$to lakSe neprihvatljivo ponaSanje bude evidentirano u sluzbenu zabiljesku
(obrazac Sluzbene zabiljeske o neprihvatljivom ponasanju) prosljeduje se razredniku
koji ¢e:

e Konzultirati se s uéiteljem o dogadaju.



Pozvati uCenika (i svjedoke — ukoliko je potrebno) na razgovor i zatraziti
njegovo (njihovo) ocitovanje/izjave (Obrazac za opis dogadaja).

Obaviti savjetodavni razgovor s uéenikom i upoznati u¢enika da je po¢inio lakse
neprihvatljivo ponaSanje iz ¢lanka 3. stavak 2. to¢ka __ Pravilnika o kriterijima
za izricanje pedagoSkih mjera za koje se moze izre¢i pedagoska mjera opomena
ukoliko ponovi neprihvatljivo ponasanje iste teZine.

Na tom savjetodavno razgovoru poticati ucenika na odgovorno i primjerno
ponaSanje i usmjeriti ga na preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog
odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju kako ne bi ponovio neprihvatljivo
ponasanje.

Uputiti ucenika struénoj sluzbi na savjetodavni razgovor (uz dogovor sa
stru¢nom sluzbom)

Sluzbenu zabiljeSku urudZzbirati u tajniStvu, ¢ime se otvara predmet pedagoske
mjere za ucenika

1. B-Korak

Ukoliko lakSe neprihvatljivo ponaSanje ne bude evidentirano u SluZbenoj zabiljesci o
neprihvatljivom ponaSanju ucitelji/razrednik koji je nazocio istome ili je obavijeSten

(razrednik) o istome:

Pozvati ucenika i svjedoke na razgovor i trazi njihovo oéitovanje/izjave
(Obrazac za opis dogadaja).

Utvrditi ¢injeni¢no stanje s naznakom o kakvom se lak§em neprihvatljivom
ponaSanju radi (navesti ¢lanak 3.stvak 2. to¢ka __ Pravilnika o kriterijima za
izricanje pedagoskih mjera).

Obaviti savjetodavni razgovor s u¢enikom i upoznati uéenika da je po¢inio lakse
neprihvatljivo ponaSanje iz ¢lanka 3. stavak 2. to¢ka  Pravilnika o kriterijima
za izricanje pedagoSkih mjera za koje se moZe izreéi pedagoska mjera opomena
ukoliko ponovi neprihvatljivo ponasanje iste tezine.

Na tom savjetodavno razgovoru poticati u¢enika na odgovorno i primjerno
ponaSanje i usmjeriti ga na preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog
odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju kako ne bi ponovio neprihvatljivo
ponaSanje.

Uputiti ucenika strucnoj sluzbi na savjetodavni razgovor (uz dogovor sa
struénom sluzbom).

Sluzbenu zabiljeSku urudzbirati u tajniStvu, ¢ime se otvara predmet pedagoske
mjere za ucenika

2. Korak —

Struéna sluzba ¢e, u dogovoru s razrednikom, ucenika koji je pocinio
neprihvatljivo ponaSanje primiti (ili pozvati) na razgovor,
Omoguditi mu da se o€ituje o neprihvatljivom ponasanju,



e UCeniku ukazati na tezinu neprihvatljivog ponasanja i na posljedice koje ono
proizvodi te ga poticati i usmjeriti na preuzimanje odgovornosti i usvajanje
pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju kako ne bi ponovio
neprihvatljivo ponasanje.

e Saciniti sluzbenu procjenu.

e Saciniti zakljucdak.

e Pozvati roditelje uéenika u skolu.

e Sluzbenu zabiljeSku urudZbirati u tajnistvu kao slijede¢i akt u predmetu.

3. Korak -
e Strucna sluzba ili razrednik pozvat ¢e roditelje ucenika na razgovor u $kolu
putem poziva, koji treba biti urudzbiran kao slijede¢i akt u predmetu.
e Poziv potpisuje razrednik ili struéni suradnik koji ée obaviti razgovor s
roditeljem.

4. Korak -

¢ Upoznati roditelja s neprihvatljivim ponaSanjem njegovog djeteta uz obvezno
predocenje svih sluzbenih zabiljeski,

e Upoznati roditelja da su obavljene konzultacije izmedu ucitelja, razrednika i
stru¢nog suradnika,

e Upoznati roditelja da je uceniku ukazano na posljedice neprihvatljivog
ponasanja i da je upozoren o kakvoj vrsti neprihvatljivog ponasanja se radi,

» Upoznati roditelja da se radi o prvom lakSem neprihvatljivom ponaSanju i da ée
se uceniku izreci pedagoska mjera opomena ukoliko ponovi takvo neprihvatljivo
ponaSanje.

¢ U nazocnosti roditelja obaviti zajednicki savjetodavni razgovor s u¢enikom,

¢ Omoguditi roditelju da se oéituje.

e Saciniti sluzbenu zabiljesku i urudzbirati ju kao slijedeéi akt u predmetu.

o Upisati sluzbenu zabiljeSku u e-dnevnik u suradnju s roditeljima.

5. Korak =
e Strucni suradnik i/ili razrednik obaviti jo§ jedan savjetodavni razgovor s
ucenikom,
e Saciniti o tome sluzbenu zabiljesku i urudzbirati je kao slijedeéi akt u predmetu.

Koraci_nakon _drugog evidentiranog lakSeg neprihvatljivog ponaSanja ili ako je ulenik
izostao 0,5 % nastavnil sati od ukupnoga broja sati u koje je trebao biti ukljucen tijekom
nastavne godine.

1. A- Korak -

Nakon $to lakSe neprihvatljivo ponaSanje bude evidentirano u Sluzbenu zabiljesku o
neprihvatljivom ponasanju, razrednik Ce:



Konzultirati se s u€iteljem koji je sa¢inio sluZbenu zabiljesku.

Pozvati uCenika (i svjedoke — ukoliko je potrebno) na razgovor i zatraZiti
njegovo (njihovo) o€itovanje/izjave (Obrazac za opis dogadaja)..

Obaviti savjetodavni razgovor s u¢enikom i upoznati uéenika da je po&inio lakse
neprihvatljivo ponaSanje iz ¢lanka 3. stavak 2. to¢ka _ Pravilnika o kriterijima
za izricanje pedagoskih mjera za koje se izri¢e pedagodka mjera opomena jer se
radi o ponovljenom lak$em neprihvatljivom ponaSanju.

Na tom savjetodavno razgovoru poticati u¢enika na odgovorno i primjerno
ponasanje i usmjeriti ga na preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog
odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju.

Uputiti u¢enika stru¢noj sluzbi na savjetodavni razgovor (uz dogovor sa
stru¢nom sluzbom)

Sluzbenu zabiljesku urudZzbirati u tajnistvu kao slijedeéi akt u predmetu, ¢ime se
nastavlja postupak glede izricanja pedagoske mjere.

1. B- Korak -

Ukoliko lakSe neprihvatljivo ponaSanje ne bude evidentirano u Sluzbenoj zabiljeici o
neprihvatljivom ponaSanju, u€itelji/razrednik koji je nazo¢io istome ili je obavijesten
(razrednik) o istome:

Pozvati uCenika i svjedoke na razgovor i trazi njihovo ogitovanje/izjave(Obrazac

za opis dogadaja)..
Utvrditi C¢injeni¢no stanje s naznakom o kakvom se lakSem neprihvatljivom
ponaSanju radi (navesti ¢lanak 3.stvak 2. to¢ka Pravilnika o kriterijima za

izricanje pedagoskih mjera).

Obaviti savjetodavni razgovor s u¢enikom i upoznati u¢enika da je podinio lakse
neprihvatljivo ponaSanje iz ¢lanka 3. stavak 2. to¢ka ___ Pravilnika o kriterijima
za izricanje pedagoskih mjera za koje se izri¢e pedago$ka mjera opomena jer se
radi o ponovljenom lakSem neprihvatljivom ponasanju.

Na tom savjetodavno razgovoru poticati ucenika na odgovorno i primjerno
ponaSanje i usmjeriti ga na preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog
odnosa prema skolskim obvezama i okruZenju.

Uputiti ucCenika stru¢noj sluzbi na savjetodavni razgovor (uz dogovor sa
stru¢nom sluzbom).

Sluzbenu zabiljeSku urudZbirati u tajnistvu kao slijedeci akt u predmetu, ¢ime se
nastavlja postupak glede izricanja pedagoske mjere.

Struéna sluzba ¢e, u dogovoru s razrednikom, ucenika Koji je pocinio
neprihvatljivo ponaSanje primiti (ili pozvati) na razgovor,

Omogu¢iti mu da se ocituje o neprihvatljivom ponasanju,

Uceniku ukazati na tezinu neprihvatljivog ponaSanja i na posljedice koje ono
proizvodi te ga poticati i usmjeriti na preuzimanje odgovornosti i usvajanje



pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju kako ne bi ponovio
neprihvatljivo ponasanje.

e Saciniti sluzbenu procjenu.

o Safiniti zakljucak.

e Pozvati roditelje uCenika u skolu.

e SluZbenu zabiljesku urudzbirati u tajniStvu kao slijedeéi akt u predmetu.

3. Korak -
e Stru€na sluzba ili razrednik pozvat ¢e roditelje ucenika na razgovor u $kolu
putem poziva, koji treba biti urudzbiran kao slijede¢i akt u predmetu.
e Poziv potpisuje razrednik ili struéni suradnik koji ¢e obaviti razgovor s
roditeljem.

4. Korak —Upoznati roditelja s neprihvatljivim ponasanjem njegovog djeteta uz obvezno
predoCenje svih sluzbenih zabiljeski,

e Upoznati roditelja da su obavljene konzultacije izmedu uditelja, razrednika i
struénog suradnika,

e Upoznati roditelja da je ufeniku ukazano na posljedice neprihvatljivog
ponasanja i da je upozoren o kakvoj vrsti neprihvatljivog ponasanja se radi,

e Upoznati roditelja da se radi o ponovljenom drugom lak$em neprihvatljivom
ponasanju i da ¢e se u€eniku izreci pedagoska mjera opomena.

e U nazoc¢nosti roditelja obaviti zajedni¢ki savjetodavni razgovor s uéenikom,

e Omoguditi roditelju da se oéituje.

e Saciniti sluZbenu zabiljesku i urudzbirati ju kao slijedeci akt u predmetu.

e Upisati sluzbenu zabiljeSku u e-dnevnik u suradnju s roditeljima.

5. Korak -
e Donijeti odluku o izricanju pedagoske mjere, koja se mora urudzbirati kao slijedeéi
akt u predmetu,
e Proslijediti odluku roditeljima uéenika obvezno s povratnicom.

6. Korak -
* Nakon izreCene pedagoSke mjere struéni suradnik i/ili razrednik obaviti jo§
jedan savjetodavni razgovor s u¢enikom,
e Saliniti o tome sluzbenu zabiljesku i urudzbirati je kao slijedeéi zavrini akt u
predmetu.

Pedagoska mjera OPOMENA uceniku se moze izreci najvise dva puta tijekom $kolske godine.




Uceniku kojemu je vel izreCena pedagoska mjera OPOMENA ponovno se izrice ta ista
pedagoSka mjera u slucaju neprihvatljivog ponasanja iste teZine za koje mu jo§ nije izreCena
pedagoska mjera.

Primjerice, ukoliko je uceniku izreCena pedagoska mjera OPOMENA za neprihvatljivo
ponasanje iz gore navedene tocke a) - ometanje odgojno-obrazovnog rada, a on ponovno
pocini neprihvatljivo ponasanje, ali ovaj puta iz npr. gore navedene tocke f) - poticanje
drugih ulenika na neprihvatljiva ponasSanja, ponovno ée mu se izreéi pedagoska mjera
OPOMENA.

U slucaju da se ucenik ponovno neprihivatljivo ponasa i nakon dvije izrecene pedagoske
mjere OPOMENA odnosno ukoliko ponovi neprihivatljivo ponasanje za koje mu je vecé
izrecena pedagoska mjera OPOMENA, tada mu se izrice pedagoska mjera sljedece tefine -
UKOR.

NACRT ODLUKE - PEDAGOSKA MJERA OPOMENE
REPUBLIKA HRVATSKA

GRAD/ZUPANIJA

OSNOVNA SKOLA
KLASA:
URBROJ:

Mjesto,

Temeljem c¢lanka 84. stavak 5. Zakona o odgoju 1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli
("N.N.” broj: 87/08., 86/09., 92/10., 105/10., 90/11., 5/12., 16/12., 86/12., 126/12., 94/13.,
152/14.,7/17., 68/18., 98/19. 1 64/20.), ¢lanka 7. stavak 1. Pravilnika o kriterijima za izricanje
pedagoskih mjera ("N.N."” broj: 94/15.13/17. — u daljnjem tekstu: Pravilnik) i ¢lanka
Statuta Osnovne $kole , dana godine, razrednik
razreda Osnovne §kole izrice

PEDAGOSKU MJERU OPOMENA



Mldb. , uCeniku razreda Osnovne §kole
izrie se pedagoSka mjera OPOMENA.

11

PedagoSka mjera iz tocke 1. ove Odluke izri¢e se za tekuéu Skolsku godinu
J

Obrazlolenje

Dana . godine mldb. ucenik razreda
neprihvatljivo se ponaSao na nacin da je

, §to se sukladno

¢lanku 3. stavak 2. tocka Pravilnika smatra lak§im neprihvatljivim ponasanjem za koje
se izri¢e pedagoska mjera opomena.

Navedeno ponasanje ucitelj evidentirao je u
(e-dnevnik) dana godine ili o istom sadinio sluzbenu zabiljesku.
Nakon toga, dana godine s u¢enikom je obavljen savjetodavni razgovor od strane

razrednika/struénog suradnika i ukazano mu je na neprihvatljivo ponasanja te su poduzete
potrebne preventivne mjere

Dana godine s gospodinom roditeljem ucenika
obavljen je razgovor na kojem je upoznat s neprihvatljivom ponasanju
svog djeteta te mu je predocena sluzbena zabiljeska, a on se ocitovao

Dana godine mldb. ucenik razreda
ponovno se neprihvatljivo ponasao na nacin da je

, Sto se sukladno ¢lanku 3.

stavak 2. tofka Pravilnika smatra lak§im neprihvatljivim ponasanjem.

Navedeno ponaSanje ufitelj evidentirao je u

(e-dnevnik) dana godine ili o istom sadinio sluzbenu zabiljesku.

Nakon toga, dana godine s u¢enikom je obavljen savjetodavni razgovor od strane

razrednika/strunog suradnika i ukazano mu je na neprihvatljivo ponasanja te su poduzete
potrebne preventivne mjere




Dana godine s gospodinom roditeljem ucenika

obavljen je razgovor na kojem je upoznat s neprihvatljivom ponaSanju
svog djeteta te mu je predo¢ena sluzbena zabiljeska te je u cijelosti upoznat s tijekom
prikupljanja informacija.

Tom prigodom gospodinu , roditelju ucenika
, ukazano je da se radi o drugom lakSem neprihvatljivom ponasanju §to

za sobom povladi izricanje pedagoske mjere opomena.

Roditelj se oéitovao

U postupku izricanja pedagoske mjere vodilo se racuna o svim okolnostima iz ¢lanka 5.
Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera.

Razrednik smatra da ¢e izreCena pedago$ka mjera imati pozitivan ucinak na promjenu
ponaSanja uc¢enika i da ¢e biti poticaj drugim uéenicima na
odgovorno i primjereno ponasanje, preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog odnosa

prema Skolskim obvezama i okruZenju.

Pomo¢ i potporu uceniku s ciljem otklanjanja uzroka neprihvatljivog ponasanja pruzit ¢e
razrednik i struéni suradnici Skole na individualnim savjetodavnim razgovorima i drugim
odgojnim oblicima rada.

Sukladno ¢lanku 84. stavak 3. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli
pedagoSka mjera opomena izrice se za tekucu Skolsku godinu, dok je ¢lankom 84. stavak 5.
recenog Zakona utvrdeno da pedagosku mjeru opomena izrice razrednik.

Slijedom re€enog odluceno je kao u izreci ove Odluke.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv izrecene pedagoske mjere roditelji uenika moZe podnijeti prigovor ravnatelju §kole u
roku 8 dana od dana izricanja pedagosSke mjere.

Prigovor se predaje neposredno u tajnistvu $kole ili se dostavlja postom na adresu Skole.

Razrednik




Dostaviti:

1. (ime i prezime roditelja), mjesto, adresa

2. Stru¢noj sluzbi Skole,
3. Pismohrana, ovdje.-

NAPOMENA: obrazloZenje je najvazniji dio pojedina¢nog akta i sukladno ¢lanku 6. stavak 3.
Pravilnika ono mora biti iscrpno, sacinjeno kronolokim redom, temeljeno na ¢injenicama i
obvezno mora imati opasku o prethodno poduzetim preventivnim mjerama te prijedloge za
pruianje pomodi i potpore uceniku s ciljem otklanjanja uzroka neprihvatljivog ponasanija.

NACRT KORAKA
ZA PEDAGOSKU MJERU UKOR

Pedagoska mjera ukora izrice se zbog teZeg neprihvatljivog ponasanja iz ¢lanka 3. stavka 3.
ovoga pravilnika ili u slu¢aju da je ucenik neopravdano izostao vise od 1% nastavnih sati od
ukupnoga broja sati u koje je trebao biti ukljucen tijekom nastavne godine.

Ozbiljnijim neprihvatljivim ponasanjem smatrat ¢e se sljedece:

a) ometanje odgojno -obrazovnog rada na nacin da se sprije¢i njegovo daljnje izvodenje;

b) povreda dostojanstva druge osobe omalovazavanjem, vrijedanjem ili Sirenjem neistina i
glasina o drugom uceniku ili zaposleniku $kole;

¢) unoSenje ili konzumiranje psihoaktivnih tvari u $kolske prostorije ili na drugo mjesto gdje
se odrZava odgojno -obrazovni rad;

d) dovodenje ili pomo¢ u dolasku neovlastenih osoba koje su nanijele $tetu osobama ili
imovini u Skolskim prostorijama ili na drugom mjestu gdje se obavlja odgojno -obrazovni rad;
¢) namjerno uniStavanje imovine nanosenjem vece §tete u prostorijama $kole ili na drugom
mjestu gdje se odrzava odgojno -obrazovni rad;

f) prikrivanje nasilnih oblika ponasanja;

g) premlacivanje, sudjelovanje u tu¢ama i drugo ponasanje koje mozZe ugroziti sigurnost
ucenika ili druge osobe, ali bez ozbiljnih posljedica;

h) koriStenje ili zlouporaba podataka drugih ucenika iz pedagoske dokumentacije;

i) kladenje ili kockanje u $kolskim prostorijama ili na drugom mjestu gdje se odvija obrazovni
rad;

j) prisvajanje tude imovine.

PedagoSka mjera ukora mora se izre¢i najkasnije u roku od 15 dana od dana saznanja za
neprihvatljivo ponaSanje u€enika zbog kojeg se izrice.

VAZNA NAPOMENA:




Shodno ¢lanku 6. stavak 1. Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera sluZbene
zabiljeSke predstavijaju temelj za izricanje pedagoSkih mjera.

Samim tim, one moraju:

e imati kronoloski red,

o  biti urudZbirane,

e sadrzavati podatke svih sudionika u predmetu neprihvatljivog ponaSanja,

e sadrzavati sve ¢injenice u predmetu neprihvatljivog ponaSanja,

e sadrZavati izjave svih sudionika,

e sadrzavati konzultacije uditelja/razrednika/struéne sluzbe,

e sadrZavati informacije o obavjeStavanju roditelja i izjave roditelja,

e sadrzavati podatke o eventualnom ukljucivanju nadleznih tijela (8kolski lije¢nik,
policija, centar za socijalnu skrb),

e sadrzavati procjenu stru¢ne sluzbe $kole i prijedloge,

e obvezno sadrZzavati podatke o prethodno poduzetim preventivnim mjerama te
prijedloge za pruzanje pomoc¢i i potpore uceniku s ciljem otklanjanja uzroka
neprihvatljivog ponasanja.

» biti prilagodene nastaloj situaciji

Slijedom re¢enog u izricanju pedagoske mjere ukor koraci mogu biti:

1. Korak —uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku.

Nakon pocinjenog neprihvatljivog ponaSanja uéenika, a po saznanju za isto
ucitelj/razrednik:

2. Korak

Pozvati u€enika i svjedoke na razgovor i traZi njihovo o¢itovanje/izjave(Obrazac
za opis dogadaja)..

Utvrditi ¢injeni¢no stanje s naznakom o kakvom se tezem neprihvatljivom
ponaSanju radi (navesti ¢lanak 3. stavak 3. to¢ka  Pravilnika o kriterijima za
izricanje pedagoSkih mjera).

Obaviti savjetodavni razgovor s u¢enikom i upoznati u¢enika da je poc¢inio teze
neprihvatljivo ponasanje iz ¢lanka 3. stavak 3. to¢ka Pravilnika o kriterijima
za izricanje pedagoskih mjera za koje se izri¢e pedagoska mjera ukor.

Na tom savjetodavno razgovoru poticati u¢enika na odgovorno i primjerno
ponaSanje i usmjeriti ga na preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog
odnosa prema Skolskim obvezama i okruzenju kako ne bi ponovio neprihvatljivo

ponasanje.
Uputiti ucenika strucnoj sluzbi na savjetodavni razgovor (uz dogovor sa
stru¢nom sluzbom).

SluZbenu zabiljesku urudzbirati u tajniStvu, ¢ime se otvara predmet izricanja
pedagoske mjere za ucenika

~uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku,

Stru¢na sluzba ¢e, u dogovoru s razrednikom/uditeljem, uéenika koji je pocinio
neprihvatljivo ponaSanje primiti (ili pozvati) na razgovor,



5.

Korak-

Korak —

Korak —

Omoguditi mu da se ocituje o neprihvatljivom ponasanju,

Uceniku ukazati na teZinu neprihvatljivog ponaSanja i na posljedice koje ono
proizvodi te ga poticati i usmjeriti na preuzimanje odgovornosti i usvajanje
pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju kako ne bi ponovio
neprihvatljivo ponasanje.

Saciniti sluZbenu procjenu.

Saciniti zakljucak.

Pozvati roditelje ucenika u $kolu.

Sluzbenu zabiljeSku urudzbirati u tajniStvu kao slijedeéi akt u predmetu.

Stru¢na sluzba ili razrednik pozvat ¢e roditelje ucenika na razgovor u $kolu
putem poziva, koji treba biti urudzbiran kao slijedeéi akt u predmetu.

Poziv potpisuje razrednik ili struéni suradnik koji ¢e obaviti razgovor s
roditeljem.

uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku.

Upoznati roditelja s neprihvatljivim ponasanjem njegovog djeteta uz obvezno
predocenje svih sluzbenih zabiljeski,

Upoznati roditelja da su obavljene konzultacije izmedu uditelja, razrednika i
stru¢nog suradnika,

Upoznati roditelja da je uceniku ukazano na posljedice neprihvatljivog
ponasanja i da je upozoren o kakvoj vrsti neprihvatljivog ponaSanja se radi,
Upoznati roditelja da se radi o tezem neprihvatljivom ponaSanju i da ¢e se
uceniku izreéi pedagoska mjera ukor.

U nazocnosti roditelja obaviti zajednicki savjetodavni razgovor s u¢enikom,
Omoguciti roditelju da se ocituje.

Saciniti sluzbenu zabiljesku i urudzbirati ju kao slijedeci akt u predmetu.
Upisati sluZbenu zabiljeSku u e-dnevnik u suradnju s roditeljima.

uz ovaj korak koristiti zapisnik .,

Odrzati sjednicu Razrednog vijeca, na kojoj ¢e razrednik upoznati ¢lanove
Razrednog vijeéa s teZim neprihvatljivim ponaSanjem uéenika, upoznati ih kada
se ono dogodilo, pro€itati im sve sluzbene zabiljeske, razgovore s roditeljima i
savjetodavne razgovore s u¢enikom,



o Konstatirati da se radi o teZzem neprihvatljivom ponasanju iz ¢lanka 3. stavak 3.
tocka  Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera prema kojem
se izri¢e pedagoska mjera ukor, $to je i prijedlog razrednika.

e Nakon rasprave donijeti odluku o izricanju pedagoske mjere,

e Sjednicu evidentirati u e-dnevniku u rubrici ”"Zapisnici”.

e Zbog slijeda akata u predmetu preporuka je da se napravi Izvod iz zapisnika (ili
po mogucnosti preslika stranice e-dnevnika), a kako bi se isto uloZilo u predmet.

6.  Korak
e Donijeti odluku o izricanju pedagoske mjere, koja se mora urudZbirati kao slijedeéi
akt u predmetu,
e Proslijediti odluku roditeljima u€enika obvezno s povratnicom.

7. Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku ,
e Nakon izreCene pedagoske mjere stru¢ni suradnik i/ili razrednik obaviti jo$
jedan savjetodavni razgovor s uéenikom,
e Saciniti o tome sluzbenu zabiljesku i urudZzbirati ju kao slijedeéi zavr$ni akt u
predmetu.

Naziv i sjediste Skolske ustanove
KLASA:
URBROU:

U datum i mjesto

Na temelju Clanka 84. stavaka 1.1 5. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
skoli (,,Narodne novine* broj 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 16/12,86/12, 94/13, 136/14-
RUSRH, 152/14, 7/17, 68/18), ¢lanka 1. i¢lanka  stavka  tocke  Pravilnika o
kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (,,Narodne novine* broj 94/15, 3/17) Razredno
vijee Skolske ustanove izrice:

PEDAGOSKU MJERU UKOR

uéeniku/ci __ razreda skolske ustanove
izriCe se pedagoSka mjera ukor kao mjera upozorenja.




ObrazloZenje

Uceniku/ci izri€e se pedagoska mjera ukor sukladno ¢lanku 84. stavcima
1.1 5. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli te ¢lanku 1. i ¢lanku
stavku _ tocki Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoSkih mjera (,,Narodne novine*

broj 94/15, 3/17).

Pedagoska mjera izrice se zbog ( opisati
neprihvatljivo ponasanje s datumom, mjestom , vremenom i nacinom pocinjenja te
eventualnim posljedicama , navesti biljeske iz pedagoske dokumentacije ili druge sluzbene
biljeske i sve okolnosti bitne za izricanje pedagoske mjere)

Prije izricanja pedagoske mjere roditelji odnosno skrbnici u¢enika/ce informirani su o
neprihvatljivom ponaSanju ucenika/ce pisanim pozivom na razgovor putem dana .
Razgovor s roditeljem obavljen je dana o ¢emu je sastavljen zapisnik ////roditelj se nije
odazvao pozivu na razgovor u roku odredenom u pisanom pozivu.

Ucenikw/ci je omoguceno savjetovanje sa struénim suradnikom i izja$njavanje o
Cinjenicama i okolnostima koje su vazne za donoSenje odluke o opravdanosti izricanja
pedagoske mjere.

U postupku izricanja pedagoske mjere odgojno obrazovni radnici vodili su raduna o dobi
ucenika/ce , psihofizickoj razvijenosti i osobinama , ranijem ponasanju, okolnostima koje su
utjecale na njegov razvoj te okolnostima u kojima se neprihvatljivo ponasanje dogodilo i
drugim okolnostima.

PedagoSka mjera ukor izrice se za tekucéu skolsku godinu sukladno ¢lanku 84. stavku 3.
Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli .

U slucaju promjene odnosno poboljSanja ponasanja ucenika/ce izre¢ena pedago$ka mjera ukor
mozZe se ukinuti u skladu s ¢lankom 84. stavkom 9. Zakona o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj 1 srednjoj skoli.

Pouka o pravnom lijeku: Protiv izreCene pedagoske mjere ukor kao mjere upozorenja
roditelj ili staratelj uc¢enika ima pravo prigovora ravnatelju/ici uroku od 8 dana od dana
izricanja pedagoSke mjere — mjere upozorenja.

Prigovor se moZe predati neposredno ili poslati po§tom na adresu

Razrednik:



Dostaviti:

(ime i prezime roditelja), mjesto, adresa

1.
2. Strucnoj sluzbi skole,
3. Pismohrana, ovdje.-

NACRT KORAKA

ZA PEDAGOSKU MJERU STROGI UKOR

Pedagoska mjera strogog ukora izrice se zbog teskog neprihvatljivog ponasanja ili u slu¢aju
da ucenik neopravdano propustio vise od 1,5% nastavnih sati od ukupnog broja sati u koje je
trebao biti ukljucen tijekom Skolske godine.

Ozbiljnim neprihvatljivim ponaSanjem smatrat e se:

a) izazivanje i poticanje nasilnog ponaSanja (npr. Prijenos neto¢nih informacija koje su razlog
nasilnickog ponaSanja, skandiranje prije ili tijekom nasilni¢kog pona3anja, biljeZenje dogadaja
koji ukljucuju nasilno ponasanje i sli¢no ponasanje);

b) nasilno ponaSanje koje nije rezultiralo ozbiljnim posljedicama;

¢) krivotvorenje certifikata ili materijala za ispitivanje;

d) neovlasteno koriStenje tudih podataka za pristup elektroni¢kim bazama podataka $kole bez
njihove izmjene;

e) krada tude imovine;

f) poticanje grupnog govora mrznje;

g) uniStavanje sluzbene $kolske dokumentacije;

h) prisiljavanje drugog ucenika na neprihvatljivo ponasanje ili ucjena drugog u¢enika (npr.
iznudivanje novca);

i) unoSenje oruzja i opasnih predmeta u $kolske prostorije ili na druga mjesta gdje se odvija
odgojno -obrazovni rad.

Pedagoska mjera strogog ukora mora se izre¢i najkasnije u roku od 30 dana od dana saznanja
za neprihvatljivo ponaSanje ucenika zbog kojeg se izrice.

VAZNA NAPOMENA:

Shodno ¢lanku 6. stavak 1. Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera slubene
zabiljeSke predstavljaju temelj za izricanje pedagoskih mjera.
Samim tim, one moraju:

e imati kronoloski red,

e biti urudZbirane,

¢ sadrZavati podatke svih sudionika u predmetu neprihvatljivog ponasanja,

e sadrzavati sve Cinjenice u predmetu neprihvatljivog pona$anja,




sadrzavati izjave svih sudionika,

sadrZavati konzultacije ucitelja/razrednika/stru¢ne sluzbe,

sadrZavati informacije o obavjestavanju roditelja i izjave roditelja,

sadrzavati podatke o eventualnom ukljucivanju nadleznih tijela (Skolski lije¢nik,

policija, centar za socijalnu skrb),

e sadrzavati procjenu stru¢ne sluzbe Skole i prijedloge,

e obvezno sadrzavati podatke o prethodno poduzetim preventivnim mjerama te
prijedloge za pruZanje pomo¢i i potpore uceniku s ciljem otklanjanja uzroka
neprihvatljivog ponasanja.

e biti prilagodene nastaloj situaciji

Slijedom reenog u izricanju pedagoske mjere strogi ukor koraci mogu biti:

1. Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku

Nakon pocinjenog neprihvatljivog ponaSanja ucenika, a po saznanju za isto
ucitelj/razrednik:

Pozvati ucenika i svjedoke na razgovor i traZi njihovo ocitovanje/izjave.
Utvrditi ¢injeni¢no stanje s naznakom o kakvom se teSkom neprihvatljivom
ponaSanju radi (navesti ¢lanak 3. stavak 4. tocka _ Pravilnika o kriterijima za
izricanje pedagoSkih mjera).

Obaviti savjetodavni razgovor s u¢enikom i upoznati u¢enika da je po¢inio tesko
neprihvatljivo ponaSanje iz ¢lanka 3. stavak 4. tocka _ Pravilnika o kriterijima
za izricanje pedagoskih mjera za koje se izri¢e pedagoska mjera strogi ukor.

Na tom savjetodavno razgovoru poticati u¢enika na odgovorno i primjerno
ponaSanje 1 usmjeriti ga na preuzimanje odgovornosti i usvajanje pozitivnog
odnosa prema Skolskim obvezama i okruzZenju kako ne bi ponovio neprihvatljivo
ponasanje.

Uputiti ucenika stru¢noj sluzbi na savjetodavni razgovor (uz dogovor sa
stru¢nom sluzbom).

Sluzbenu zabiljesku urudzbirati u tajniStvu, ¢ime se otvara predmet izricanja
pedagoske mjere za ucenika

2. Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku,

Stru¢na sluzba ¢e, u dogovoru s razrednikom/uciteljem, ucenika koji je pocinio
neprihvatljivo ponaSanje primiti (ili pozvati) na razgovor,

Omoguciti mu da se odituje o neprihvatljivom ponasanju,

Uceniku ukazati na tezinu neprihvatljivog ponasanja i na posljedice koje ono
proizvodi te ga poticati i usmjeriti na preuzimanje odgovornosti i usvajanje
pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruZenju kako ne bi ponovio
neprihvatljivo pona3anje.



Saciniti sluzbenu procjenu.

Saciniti zakljucak.

Pozvati roditelje ucenika u skolu.

SluZzbenu zabiljesku urudZbirati u tajnistvu kao slijedec¢i akt u predmetu.

3. Korak.

Struéna sluzba ili razrednik pozvat ¢e roditelje u¢enika na razgovor u $kolu
putem poziva, koji treba biti urudzbiran kao slijedeci akt u predmetu.

Poziv potpisuje razrednik ili struéni suradnik koji ¢e obaviti razgovor s
roditeljem.

4.  Korak — uz ovaj korak koristiti sluZbenu zabiljesku ,

Upoznati roditelja s neprihvatljivim ponasanjem njegovog djeteta uz obvezno
predocenje svih sluzbenih zabiljeski,

Upoznati roditelja da su obavljene konzultacije izmedu ucitelja, razrednika i
stru¢nog suradnika,

Upoznati roditelja da je uceniku ukazano na posljedice neprihvatljivog
ponasanja i da je upozoren o kakvoj vrsti neprihvatljivog ponasanja se radi,
Upoznati roditelja da se radi o teSkom neprihvatljivom ponasanju i da ¢e se
uceniku izreéi pedagoska mjera strogi ukor.

U nazoc¢nosti roditelja obaviti zajednicki savjetodavni razgovor s u¢enikom,
Omoguditi roditelju da se ocituje.

Saciniti sluzbenu zabiljesku i urudzbirati ju kao slijede¢i akt u predmetu.
Upisati sluZbenu zabiljesku u e-dnevnik u suradnju s roditeljima.

5. Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku

Odrzati sjednicu Uditeljskog vijeca, na kojoj ¢e razrednik/struéni suradnik
upoznati ¢lanove Uciteljskog vijeca s teskim neprihvatljivim ponasanjem
ucenika, upoznati ih kada se ono dogodilo, gdje se dogodilo, procitati im sve
sluzbene zabiljeske, razgovore s roditeljima i savjetodavne razgovore s
uCenikom,

Konstatirati da se radi o teSkom neprihvatljivom ponasanju iz ¢lanka 3. stavak
4. tocka _ Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera prema
kojem se izriCe pedagoska mjera strogi ukor, §to je 1 prijedlog
razrednika/struénog suradnika/ravnatelja.

Nakon rasprave donijeti odluku o izricanju pedagoske mjere.

Saciniti zapisnik i izvod urudzbirati zbog slijeda akata u predmetu.



6.  Korak
¢ Donijeti odluku o izricanju pedagoske mjere, koja se mora urudzbirati kao slijede¢i
akt u predmetu,
e Proslijediti odluku roditeljima u€enika obvezno s povratnicom.

7. Korak —uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku
e Nakon izreCene pedagoSke mjere struéni suradnik i/ili razrednik obaviti jo$
jedan savjetodavni razgovor s u¢enikom,
e Saciniti o tome sluzbenu zabiljesku i urudZbirati ju kao slijedeéi zavrdni akt u
predmetu.

Naziv i sjediste skolske ustanove
KLASA:

URBROVJ:

U datum i mjesto

Na temelju ¢lanka 84. stavaka 1.1 5. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
skoli  (,Narodne novine*“ broj 87/08 ,86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12,
16/12, 86/12,94/13, 136/14-RUSRH, 152/14, 7/17, 68/18), ¢lanka 1. i ¢lanka _ stavka
__toCke ____ Pravilnika o kriterijima za izricanje pedago$kih mjera (,,Narodne novine* broj
94/15, 3/17) Utiteljsko vijeCe Skolske ustanove dana izrice:

PEDAGOSKU MJERU STROGI UKOR

uceniku/ci __ razreda Skolske ustanove
izrice se pedagoSka mjera strogi ukor kao mjera upozorenja.

Obrazlozenje



Uceniku/ci izriCe se pedagoSka mjera strogi ukor sukladno ¢lanku 84.
stavcima 1.1 5. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli te ¢lanku 1. i ¢lanku
stavku  tocki  Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (,,Narodne novine*
broj 94/15, 3/17).

PedagoSka mjera izrice se zbog ( opisati
neprihvatljivo ponasanje s datumom, mjestom , vremenom i nacinom pocinjenja te
eventualnim posljedicama , navesti biljeske iz pedagoske dokumentacije ili druge sluzbene
biljeSke i sve okolnosti bitne za izricanje pedagoske mjere)

Prije izricanja pedagoske mjere roditelji odnosno skrbnici u¢enika/ce informirani su o
neprihvatljivom ponasanju u¢enika/ce pisanim pozivom na razgovor putem dana .
Razgovor s roditeljem obavljen je dana o ¢emu je sastavljen zapisnik////roditelj se nije
odazvao pozivu na razgovor u roku odredenom u pisanom pozivu .

Ucenikw/ci je omoguceno savjetovanje sa stru¢nim suradnikom i
izjaSnjavanje o ¢injenicama i okolnostima koje su vazne za donoenje odluke o opravdanosti

izricanja pedagoske mjere.

U postupku izricanja pedagoske mjere odgojno obrazovni radnici vodili su ra¢una o dobi
ucenika/ce , psihofizickoj razvijenosti i osobinama , ranijem ponasanju, okolnostima koje su
utjecale na njegov razvoj te okolnostima u kojima se neprihvatljivo ponaanje dogodilo i
drugim okolnostima.

Pedagoska mjera strogi ukor izrice se za tekuéu $kolsku godinu sukladno ¢lanku 84. stavku
3. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj koli.

U slucaju promjene odnosno poboljSanja ponasanja u¢enika/ce izreCena pedagoska mjera
strogi ukor moZe se ukinuti u skladu s ¢lankom 84. stavkom 9. Zakona o odgoju i obrazovanju

u osnovnoj i srednjoj Skoli.

Pouka o pravnom lijeku: Protiv izrecene pedagoske mjere strogi ukor kao mjere upozorenja
roditelj ili staratelj uCenika ima pravo prigovora ravnatelju/ici u roku od osam dana od dana

izricanja pedagoske mjere — mjere upozorenja.

Prigovor se moZe predati neposredno ili poslati poStom na adresu

Ravnatelj:

Dostaviti:

1. (ime i prezime roditelja), mjesto, adresa

2. Strucnoj sluzbi skole,



3. Pismohrana, ovdje.-

NACRT KORAKA
ZA PEDAGOSKU MJERU PRESELJENJE U DRUGU SKOLU

Pedagoska mjera prelaska u drugu $kolu izrie se zbog osobito teSkog neprihvatljivog
ponaSanja i u slu€aju da je u€enik neopravdano propustio vise od 2 % nastavnih sati od
ukupnog broja sati u koje je trebao biti ukljuéen tijekom $kolske godine.

Posebno ozbiljnim neprihvatljivim ponasanjem iz stavka 1. ovoga ¢lanka smatra se:

a) krivotvorenje pisane ili elektronicke sluzbene $kolske dokumentacije;

b) objavljivanje materijala elektroni¢kim ili drugim putem, $to rezultira povredom ugleda,
Casti 1 dostojanstva druge osobe;

¢) teSka krada ili krada pocinjena na opasan ili bezobrazan nacin, probijanjem, probijanjem ili
prevladavanjem prepreka za pristup stvari;

d) ugrozavanje sigurnosti ucenika ili §kolskih radnika uporabom oruzja ili opasnih predmeta u
Skolskim prostorijama ili na drugom mjestu gdje se odrzava odgojno -obrazovni rad;

e) nasilno ponaSanje koje je za drugu osobu imalo teSke emocionalne ili fizi¢ke posljedice.

PedagoSka mjera preseljenja u drugu skolu uéeniku se mora izre¢i najkasnije u roku od 60 dana
od dana saznanja za neprihvatljivo ponasanje u¢enika zbog kojeg se izrice.

VAZNA NAPOMENA:

Shodno ¢lanku 6. stavak 1. Pravilnika o kriterijima za izricanje pedago$kih mjera slufbene

zabiljeSke predstavijaju temelj za izricanje pedagoskih mjera.

Samim tim, one moraju:

e imati kronoloski red,
e Dbiti urudZbirane,
e sadrZavati podatke svih sudionika u predmetu neprihvatljivog ponasanja,

sadrZavati sve ¢injenice u predmetu neprihvatljivog ponaanja,

sadrzavati izjave svih sudionika,

sadrZzavati konzultacije ucitelja/razrednika/struéne sluzbe,

sadrzavati informacije o obavjestavanju roditelja i izjave roditelja,

sadrzavati podatke o eventualnom ukljucivanju nadleznih tijela (8kolski lije¢nik,

policija, centar za socijalnu skrb),

e sadrzavati procjenu struc¢ne sluzbe Skole i prijedloge,

e obvezno sadrzavati podatke o prethodno poduzetim preventivnim mjerama te
prijedloge za pruZanje pomo¢i i potpore uceniku s ciljem otklanjanja uzroka
neprihvatljivog ponasanja.

e biti prilagodene nastaloj situaciji

Slijedom recenog u izricanju pedagoske mjere preseljenja u drugu $kolu koraci mogu biti:



Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku

Nakon poc¢injenog neprihvatljivog ponaSanja ulenika, a po saznanju za isto
ucitelj/razrednik:

Pozvati u€enika i svjedoke na razgovor u stru¢nu sluzbu, gdje ¢e im se omogudéiti
da se odituju,

Utvrditi  ¢injeniéno stanje s naznakom o kakvom se osobito teSkom
neprihvatljivom ponaSanju radi (navesti ¢lanak 3. stavak 5. to¢ka  Pravilnika
o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera).

Saciniti sluzbenu procjenu i prema potrebi, ovisno o kojem se osobito teSkom
neprihvatljivog ponaSanja radi, odmah pozvati roditelje i nadleZzna tijela
(policiju i centar za socijalnu skrb).

U nazo¢nosti i suradnji predstavnika nadleZnih tijela (policije i centra za
socijalnu skrb) i roditelja obaviti savjetodavni razgovor s uéenikom i upoznati
ga da je pocinio osobito teSko neprihvatljivo ponaSanje iz ¢lanka 3. stavak 5.
tocka __ Pravilnika o kriterijima za izricanje pedago$kih mjera za koje se izri¢e
pedagoska mjera preseljenje u drugu skolu.

e Sluzbenu zabiljesku prilagoditi nastaloj situaciji i urudzbirati ju u tajni$tvu,

¢ime se otvara predmet izricanja pedagoske mjere za ucenika
9.  Korak

e Strucna sluzba ili razrednik pozvat ¢e roditelje ucenika na razgovor u $kolu
putem poziva, koji treba biti urudzbiran kao slijededi akt u predmetu.

e Poziv potpisuje ravnatelj, razrednik ili struéni suradnik koji ¢e obaviti razgovor
s roditeljem.

e Razgovor s roditeljima obvezno ponoviti, bez obzira jesu li veé bili u skoli u

prethodnom koraku.

10.  Korak —uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku,

Upoznati roditelje sa svim radnjama koje su poduzete od strane $kole, policije i
centra za socijalnu skrb od trenutka nastanka neprihvatljivog pona$anja, a za
koje Skola ima saznanja, te im predoCiti sve informacije koje su vaZne za
donosenje odluke o izricanju pedagoske mjere i nacin njihova prikupljanja.
Upoznati roditelja da su obavljene konzultacije izmedu ulitelja, razrednika i
stru¢nog suradnika te sjednica Uciteljskog vijeéa, ukoliko je bila ili ga uputiti da
¢e biti odrzana.

Ukoliko to nije u¢injeno u prvom koraku, potrebno je upoznati roditelja da se
radi o osobito teskom neprihvatljivom ponasanju iz ¢lanka 3. stavak 5. to¢ka



_Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoSkih mjera i da ¢e se uéeniku
izreci pedagoska mjera preseljenje u drugu Skolu.

U nazoc¢nosti roditelja obaviti zajednicki savjetodavni razgovor s u¢enikom,
Omoguéiti roditelju da se ocituje.

Saciniti sluzbenu zabiljeSku i urudzbirati ju kao slijedeéi akt u predmetu.
Upisati sluzbenu biljesku u suradnju s roditeljima u e-dnevniku

11.  Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku

Odrzati  sjednicu  UCciteljskog vijeca, na kojoj ¢ée razrednik/struéni
suradnik/ravnatelj upoznati ¢lanove Uditeljskog vije¢a s osobito te§kim
neprihvatljivim ponaSanjem ucenika, upoznati ih kada se ono dogodilo, gdje se
dogodilo, pro¢itati im sve sluzbene zabiljeske, izvje§¢a nadleznih tijela (policije
1 centra za socijalnu skrb), razgovore s roditeljima i savjetodavne razgovore s
ucenikom,

Konstatirati da se radi o osobito teSkom neprihvatljivom ponasanju iz ¢lanka 3.
stavak 5. totka __ Pravilnika o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera
prema kojem se izri¢e pedagoSka mjera preseljenje u drugu Skolu, $to je i
prijedlog razrednika/stru¢nog suradnika/.

Nakon rasprave donijeti stajaliSte o izricanju pedagoske mjere.

Saciniti zapisnik i urudzbirati ga zbog slijeda akt u predmetu.

Ukoliko se zapisnik vodi u posebnoj knjizi preporuka je da se napravi Izvod iz
zapisnika (ili po moguénosti preslika iz knjige zapisnika), a kako bi se isto
ulozilo u predmet.

12.  Korak

Utiteljsko vijece je u obvezi obavijestiti ravnatelja o svom stajalistu temeljem
kojega ravnatelj donosi Rjesenje o pedagoskoj mjeri.

13.  Korak — uz ovaj korak koristiti

Donijeti odluku o izricanju pedagoske mjere, koja se mora urudzbirati kao slijedeéi

akt u predmetu,
Proslijediti odluku roditeljima uc¢enika obvezno s povratnicom.

14.  Korak — uz ovaj korak koristiti sluzbenu zabiljesku

O izreCenoj pedagoskoj mjeri preseljenja u drugu $kolu obavijestiti Upravni
odjel za obrazovanje i kulturu
Obavijest urudzbirati kao slijedeci zavr$ni akt u predmetu.



PEDAGOSKA MJERA PRESELJENJA U DRUGU SKOLU
REPUBLIKA HRVATSKA
Naziv i sjediste Skolske ustanove
KLASA: UPI/
URBROVJ:

U datum i mjesto

Na temelju ¢lanka 84. stavka 6. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli
(,,Narodne novine ,, broj 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 94/13,
136/14-RUSRH, 152/14, 7/17, 68/18 ), ¢lanka 23. stavka 3. i lanaka 96.-98. Zakona o opéem
upravnom postupku ( ,,Narodne novine* broj 47/09 ) te ¢lanka 3. stavka 5. to¢ke
Pravilnika o kriterijima za izricanje pedago$kih mjera (,,Narodne novine* broj 94/15, 3/17 ) u
postupku pokrenutom po sluZbenoj duznosti na temelju prijedloga Uéiteljskog vijeca

ravnatelj/ica Osnovne Skole dana donosi:
RJESENJE
1. ucenikw/ci razreda Osnovne $kole izrie

se pedagoska mjera preseljenja u drugu $kolu .

2. U€enika/cu preseljava se u drugu osnovnu u skladu s ¢lankom 85.
stavcima 1. 1 2. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli.

ObrazloZenje
U postupku pokrenutom po sluzbenoj duznosti uéeniku/ci izrice se
pedagoSka mjera preseljenja u drugu $kolu sukladno ¢lanku 84. stavku 6. Zakona o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli zbog te ¢lanku 3. stavku 5. to¢ki  Pravilnika o

kriterijima za izricanje pedagoskih mjera zbog




( opisati neprihvatljivo ponasanje s datumom, mjestom, viremenom i nacinom pocinjenja i
eventualnim posljedicama , navesti biljeske iz pedagoske dokumentacije ili druge sluzbene

biljeske i sve okolnosti bitne za izricanje pedagoske mjere)

Prije izricanja pedagoSke mjere roditelji ucenika/ce informirani su o neprihvatljivom
ponaSanju ucenika pisanim pozivom na razgovor putem dana .

Razgovor s roditeljem obavljen je dana i roditelj se o¢itovano na nacin

O
razgovoru s roditeljem sastavljen je zapisnik. ///Roditelj se nije odazvao pisanom pozivu na
razgovor u odredenom roku . ///Roditelj se pisano ocitovao u odredenom roku dana te
naveo
Uceniku/ci je - omoguceno savjetovanje sa struénim suradnikom i

izjaSnjavanje o ¢injenicama i okolnostima koje su vazne za donoSenje odluke o opravdanosti
izricanja pedagoske mjere.

U postupku izricanja pedagoske mjere odgojno obrazovni radnici vodili su raduna o dobi
uCenika, njegovom psihofizi€¢kom stanju , psihofizi¢koj razvijenosti i osobinama , ranijem
ponasanju, okolnostima koje su utjecale na njegov razvoj te o okolnostima u kojima se
neprihvatljivo ponasanje dogodilo i drugim okolnostima.

Sjednica Uciteljskog vije¢a odrzana je dana

Pouka o pravnom lijeku: Protiv ovog rjeSenja roditelj ili staratelj ucenika/ce ima pravo Zalbe
Ministarstvu znanosti obrazovanja i sporta u roku od 15 dana od dana dostave ovog rjeSenja.
Zalba se predaje ravnatelju, a dostavlja se neposredno ili Salje poStom na adresu Skole

Dostaviti:

1. (roditeljima ucenika, preporucenom posiljkom s povratnicom)

2. Upravnom odjelu za obrazovanje i kulturu

3. Arhiva

e Kada je neophodno da se pedagoska mjera izrice kao hitna mjera u skladu s clankom
112. stavkom 3. Zakona o opéem upravnom postupku prema kojemu kada iznimno,
radi zastite javnog interesa ili radi poduzimanja hitnih mjera, odnosno radi
otklanjanja Stete koja se ne bi mogla otkloniti, javnopravno tijelo moZe odluditi da

Zalba nema odgodni ucinak u izreci rjeSenja navodi se da Zalba ne odgada izvrienje u



skladu s Elankom 112. stavkom 3. Zakona o opéem upravnom postupku, a u

obrazloZenju se mora detaljno obrazloZiti zasto Zalba nema odgodni ucinak.

3. PROTOKOL POSTUPANJA KOD PUSTANJA UCENIKA 1Z SKOLE
(bolest, odlazak po zaboravljeni pribor, odlazak doktoru, nastup u drugoj $koli i sl.)

0 O Telefonski ili pismeno traZiti roditelja/staratelja dozvolu za napustanje Skolske zgrade.
Precizirati dolazi li roditelj po ucenika ili uenik ide sam uz njihovu dozvolu.

O OEvidentirati $to je roditelj odlucio.

00U pravilu razrednik ili strucni suradnik kontaktiraju roditelje. Ukoliko su odsutni, u¢enik
se moze uputiti ravnatelju ili tajnici $kole koji ¢e postupiti po istom protokolu.

[1[JNikako ne pustiti uCenika iz $kolskog prostora bez dogovora s roditeljem pogotovo ne u
pratnji drugog ucenika.

[0 0 Ukoliko postoji potreba, ovaj protokol moZe primijeniti bilo koji uéitelj ili djelatnik Skole.
OONAPUSTANJE SKOLSKE ZGRADE

(primjer formulara za razrednike i stru¢ne suradnike)

Osnovna §kola Ivana Gorana Kovacdi¢a Vinkovci

Ucenik/ica dana u

sati

Uz telefonsku ili pismenu dozvolu roditelja/staratelja otiSao/la je iz $kole sam/a ili u pratnji
roditelja zbog

Razrednik: Predmetni uditelj: Struéni suradnik:

4. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU UCENICKE OZLJEDE U
SKOLSKOM PROSTORU ILI U VRIJEME KAD SMO ODGOVORNI
7ZA UCENIKA

{JJSanirati ozljedu po pravilima prve pomoci
0 [JSto prije obavijestiti roditelja/staratelja, razrednika, str. suradnika, ravnatelja o dogadaju ,
a ovisno o ozbiljnosti ozljede

0108 roditeljem razgovarati i traziti odluku ostaje li u¢enik u skoli ili roditelj dolazi po njega (
kod procjene lak3ih ozljeda)

00 0Ukoliko se roditelj ne javlja na poziv, u€itelji ili drugi djelatnici $kole ( najmanje dvije
osobe) mogu odvesti ucenika lije¢niku ili pozvati HP; no uporno pokusavati uspostaviti
kontakt s roditeljima

00 OUkoliko roditelj dode po ucenika evidentirati vrijeme kad je roditelj preuzeo odgovornost
za ucenika

[0 0ONikako ne pustiti u¢enika samog iz prostora $kole pogotovo ne u pratnji drugog uéenika
[0 ONakon zbrinjavanja u¢enika zapisati slijed dogadaja

[JLISvi razrednici su duZni na vidljivom mjestu( podaci o u€eniku e-dnevnik) imati najmanje
dva provjerena telefonska kontakta s roditeljima za hitne slucajeve

O URazrednici su duZni upozoriti roditelje na dostupnost u hitnim slu¢ajevima



5. PROTOKOL POSTUPANJA U SLU(VTAJVU VRSNJACKOG SUKOBA 1
NASILJA TE PONASANJA KOJA UGROZAVAJU SIGURNOST

Nasiljem medu djecom i mladima smatra se osobito:

- namjerno uzrokovani fizicki napad u bilo kojemu obliku, primjerice udaranje, guranje,
gadanje, Samaranje, Cupanje, zakljucavanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i sli¢no
bez obzira je li kod napadnutoga djeteta nastupila tjelesna povreda;

- psihi¢ko i emocionalno nasilje prouzro€eno opetovanim ili trajnim negativnim postupcima
od strane jednoga djeteta ili vise djece. Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje
pogrdnim imenima, ismijavanje, zastrasivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i
iskljucivanje iz skupine kojoj pripada ili isklju¢ivanje i zabranjivanje sudjelovanja u razli¢itim
aktivnostima s ciljem nanoSenja patnje ili boli, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od
ostalih u€enika, oduzimanje stvari ili novaca, uniStavanje

ili oSte¢ivanje djetetovih stvari, poniZavanje, naredivanje ili zahtijevanje poslu$nosti ili na
drugi nacin dovodenje djeteta u podredeni poloZaj, kao i sva druga ponaSanja pocinjena od
djeteta i mlade osobe (unutar kojih i spolno uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugome
djetetu namjerno nanosi fizicka i dusevna bol ili

sramota.

- Nasilje putem elektroni¢kih medija (interneta, mobitela i dr.) u bilo kojemu obliku
primjerice vrijedanje, ogovaranje, ismijavanje, zastraSivanje, poticanje na iskljuéivanje djeteta
iz skupina vrsnjaka, izlaganje neprimjerenim sadrZajima, otvaranje laZnih profila i laZno
predstavljanje u djetetovo ime i dr. Elektroni¢ko nasilje posebno je tesko jer je dijete ¢esto
izlozeno zlostavljanju u svojemu domu gdje bi se trebalo osjecati sigurno, vremenski je
neograniceno i iznimno se brzo §iri.

Nasilje podrazumijeva Sest definirajucih ¢imbenika:

. namjera da se drugome nanese $teta ili ozljeda;

. intenzitet i trajanje (opetovanost nasilni¢kog ponasanja);

. mo¢ nasilnika ( nesrazmjer obzirom na dob, snagu, brojéana nadmoc);

. ranjivost i nemo¢ Zrtve;

. manjak podrske;

. posljedice.

QN B W) DD e

00 0 Svaki djelatnik Skole koji uodi ili ima dojavu o nasilnom ponasanju medu djecom u $koli
ili oko nje, duzan je odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine nasilno postupanje
prema djetetu, a u slu€aju potrebe zatraziti pomo¢ drugih djelatnika.

00 0Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtjeva lije¢nicku intervenciju ili pregled,
treba odmah pozvati sluzbu hitne lije¢nicke pomodéi ili odvesti dijete lije¢niku te saCekati
lije€nicku preporuku o daljnjem postupanju i dolazak roditelja ili zakonskih zastupnika.
POSTUPITI PREMA PROTOKOLU POSTUPANJA PRIJE IZRICANJA
PEDAGOSKE MJERE

[10Sto Zurnije prijaviti nasilje stru¢noj sluzbi te obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske
zastupnike, te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima koje su do tada poznate i
izvijestiti o aktivnostima koje ¢e se poduzeti.

0O 0Po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja,
a u slucaju da je postojala lije¢nic¢ka intervencija, uz dogovor s lije¢nikom, ¢im to bude
moguce. Pri razgovoru je vazno postupati sa djetetom $to brizljivije, pos$tujuéi njegovo
dostojanstvo i pruzajuéi mu potporu.




0JURoditeljima djeteta Zrtve vr$njackog nasilja treba dati obavijest o moguéim oblicima
savjetodavne i struéne pomoci djetetu u skoli i izvan nje.

(J0JObaviti razgovor s drugom djecom ili odraslima koji imaju spoznaju o u¢injenom nasilju
te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko trajanje nasilja.
[10JObaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje, ukazati mu na neprihvatljivost i
Stetnost takvog ponaSanja te ga savjetovati i poticati na promjenu takvog ponasanja. Tijekom
razgovora obratiti pozornost iznosi li dijete neke okolnosti koje bi ukazivale da je Zrtva
zanemarivanja ili zlostavljanja u obitelji ili izvan nje. U tom slu¢aju odmabh izvijestiti Centar
za socijalnu skrb.

[J[JPozvati roditelje djeteta koje je pocinilo nasilje, upoznati ih s dogadajem, kaois
neprihvatljivoséu i Stetno§¢u takvog ponaSanja. Savjetovati ih s ciljem promjene takvog
ponaSanja djeteta te ih pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje ili struénu pomo¢. Izvijestiti ih o
obvezi §kole da slucaj prijavi nadleZznom Centru za socijalnu skrb, Uredu za obrazovanje i
kulturu, policiji ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu.

O 0Utvrditi imaju li svjedoci nasilja potrebu za struénom pomoci ukoliko je dogadaj bio
traumatican i za njih.

[ Opoduzetim mjerama svaki djelatnik Skole treba unijeti zabilje$ke u za to pripremljeni
obrazac Sluzbena biljeska o neprimjerenom ponasanju u $koli, a koji ¢e se dostaviti na zahtjev
drugim nadleZnim tijelima.

[ 0Slu¢aj prijaviti, (prema intenzitetu nasilja): Centru za socijalnu skrb, Upravnom odjelu za
obrazovanje, policiji ili nadleZnom drZavnom odvjetni§tvu.

{1JSvakodnevno promicati modele nenasilne komunikacije i tolerancije, osmisliti razredna
pravila i kodekse, potkrepljivati pozitivno suosjecajno i prijateljsko ponasanje medu
ucenicima, pokazivati vlastitim primjerom postovanje i pruzanje podrike medu djelatnicima
Skole 1 u€enicima te osmisliti grupe i aktivnosti kojima bi se manje popularni i povuceniji
ucenici izvukli iz socijalne izolacije.

6. PROTOKOL POSTUPANJA U SURADNJI S RODITELJIMA U
SLUCAJEVIMA DIJELJENJA

SKRBNISTVA

0 OPotraziti informacije od strane primarnog skrbnika o drugom skrbniku o stupnju njegovih
roditeljskih prava (dinamika vidanja, cjelokupno dijeljenje skrbnistva, oduzimanje skrbnistva
1 sl., uklju€enost u §kolski Zivot, suradnja s razrednicima)

00U slucajevima gdje u€enici zive s drugim ¢lanovima obitelji takoder traZiti informacije o
pravim zakonskim skrbnicima

0 UInformacije o u¢eniku dajemo zakonskim skrbnicima

0 O«Novim partnerimay roditelja ne davati informacije o u¢eniku ukoliko i sam nema ta
skrbnicka prava

OO Obavijestiti struénoga suradnika, a struéni suradnik nadleZne institucije ukoliko se ne zna
tko i kako ostvaruje i ima roditeljska prava

[10Sve dobivene informacije podijeliti sa stru¢nim suradnikom koje ¢e dalje eventualno
stupiti u kontakt s nadleZnim institucijama

0O ORoditelje koji imaju dio skrbniStva, a ne koriste ga i nikako ili rijetko suraduju sa §kolom,
dva puta godiSnje potaknuti na suradnju telefonskim ili pisanim putem

000Kod najave ispisa 1 prelaska u drugu Skolu- obavijestiti oba roditelja i saznati jesu li
suglasni za prijelaz. Ukoliko se ne mogu dobiti informacije za drugog roditelja, javiti to
saznanje struénom suradniku koje ¢e poduzeti nuzne korake




[010Kod upisa u nasu Skolu, ponavljanja razreda i popravnih ispita obvezno preispitati je 1i i
drugi roditelj upoznat s tim. Ukljuéiti stru¢noga suradnika.

[100Kod izricanja pedagoSke mjere obavijest poslati na ime oba roditelja (u cjelovitoj obitelji)
ili dvije obavijesti za roditelje koji Zive odvojeno.

0 0OKod prijava CZS-u policiji te ostalim institucijama napraviti isto.

O O0Kod tezeg krSenja kuénog reda Skole ( uniStavanje imovine, izostajanje s nastave,
vr$njacko nasilje i zlostavljanje) napraviti isto

7. PROTOKOL POSTUPANJA KOD PRITUZBE RODITELJA NA
KRSENJE ZAKONSKIH AKATA UCITELJA ILI STRUCNIH
SURADNIKA KOD NEPOSREDNOG RADA S UCENICIMA ILI
RODITELJIMA

OCilj:

0001, Odrediti jasne zadace razrednika, struénog suradnika, ugitelja te postivati procedure
pravodobnog informiranja te pravodobnog rjeSavanje problema.

01002. Profesionalno i stru¢no pristupiti rjeSavanju svakog problema.

Ukoliko je prituzba prvo iznijeta razredniku obveze razrednika su sljedece:

[J O Ponuditi roditelju zajedni¢ki razgovor s u€iteljem ili struénim suradnikom na kojeg se
prituzba odnosi i ponuditi prostor za rjeavanje problema. Po vlastitoj procjeni ukljucuje
struénog suradnika u proces rjeSavanja problema.

(00 Ukoliko roditelj to ne Zeli obvezno o tome napisati sluzbenu zabiljesku u kojoj se vidi da
je razrednik ponudio rjeSenje problema te ga uputiti da svoj problem moze iznijeti ravnatelju
skole

rad i upoznati ga da postoji nezadovoljstvo roditelja njegovim radom. Takoder napraviti
sluZbenu zabiljesku o tom upoznavanju s problemom.

[0 0Razrednik moZe ( po vlastitoj procjeni) obavijestiti ravnatelja i nakon prve prituzbe i
napraviti sluZzbenu zabiljesku o istoj.

00 JNakon ponovljene prituzbe obavezno obavijestiti ravnatelja o karakteru prituzbe te
napraviti sluzbenu zabiljesku o tome

Ukoliko je prituzba prvo iznijeta stru¢nom suradniku obveze stru¢nog suradnika su
sljedece:

[ )Savjetovati roditelju razgovor s razrednikom koji ¢e dalje postupiti po navedenoj
proceduri za razrednike.

0 OUkoliko roditelj to ne Zeli obvezno o tome napisati sluzbenu zabiljesku u kojoj se vidi da
je struéni suradnik ponudio rjeSenje problema te ga uputiti da svoj problem mozZe iznijeti
direktno ravnatelju Skole.

[0 Struéni suradnik iz kolegijalnih i profesionalnih razloga treba prenijeti kolegi prituZzbu na
njegov rad i upoznati ga da postoji nezadovoljstvo roditelja njegovim radom. Takoder
napraviti sluzbenu zabiljesku o tom upoznavanju s problemom.

(0O Strucni suradnik treba obavijestiti ravnatelja i razrednika i nakon prve prituzbe roditelja i
napraviti sluZbenu zabiljesku o istoj.

Ukoliko je prituzba prvo iznijeta jednom od ucitelja obveze ucitelja su sljedece:
0 OPrenijeti razredniku (obvezno) ili ravnatelju ( po procjeni) informaciju o prituzbi i
napraviti sluzbenu zabiljeSku o istom.



Ukoliko je prituzba prvo iznijeta ravnatelju obveze ravnatelja su sljedece:

000Uz slobodu odlucivanja i djelovanja koju ravnatelj kao pedagoski rukovoditelj ima bitno
je dati povratnu informaciju prema razredniku (obvezno) i stru¢nom suradniku ( po procjenti)
a u cilju pravodobnog i stru¢nog rjeSavanja svakog nastalog problema.

8. PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJEVIMA NASILJA U
OBITELJI

U¢itelji i stru¢ni suradnici duzni su poduzimati mjere zastite prava djeteta/ucenika te o
svakom krSenju tih prava, posebice o oblicima tjelesnog ili dusevnog nasilja, spolne
zlouporabe, zanemarivanja ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja, odmah:

(3 Jukoliko je u€enik povrijeden u mjeri koja zahtijeva lije¢nicku intervenciju ili pregled ili se
prema okolnostima slucaja moze pretpostaviti da su takva intervencija ili pregled potrebni,
odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomo¢i ili na najbrzi moguéi nadin, koji ne $teti
zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane stru¢ne osobe ( uditelj,
razrednik, struéni suradnik) k lije¢niku te pricekati lije¢ni¢ku preporuku o daljnjem
postupanju;

[ razrednik ¢e odmah izvijestiti ravnatelja i struénoga suradnika te ¢e svi zajedno izvr§iti
prijavu policiji i obavijestiti centar za socijalnu skrb i upoznati ih sa svim ¢injenicama i
okolnostima slucaja i aktivnostima koje ¢e se poduzeti, a na trazenje drzavnog odvjetniStva ili
policije odmah dostaviti svu dokumentaciju vezanu uz razjas$njavanje i dokazivanje kaznjive
stvari; o svim poduzetim radnjama i aktivnostima potrebno je voditi sluzbene biljeske.

0 ukoliko se radi o osobito teskom obliku, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju
nasilja, koje je izazvalo traumu, djelatnici $kole ée se savjetovati sa struénjacima centra za
socijalnu skrb kojeg je obavijestio o slucaju te sa drugom stru¢nom sluzbom izvan ustanove o
nacinu postupanja i pomo¢i djetetu Zrtvi nasilja u obitelji u okviru odgojno-obrazovne
ustanove; o dojavi nasilja i o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim
opazanjima izraditi sluzbenu biljesku, koja ¢e se dostaviti na zahtjev drugim nadleZnim
tijelima.

9. VPROTOKOL POSTUPANJA SKOLE U SLU(V?AJVU NASILJA PREMA
UCENICIMA OD STRANE ODRASLE OSOBE U SKOLI ( uditelja,
drugih djelatnika, roditelja, nepoznatih osoba )

U slucaju kada postoji sumnja ili je uéenik dozivio zlostavljanje od strane odrasle osobe u
skoli svaki djelatnik skole je obvezan:

+ odmah pokusSati prekinuti nasilno postupanje prema djetetu;

« ako u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja, struénog suradnika, razrednika ili drugog
djelatnika Skole kako bi pokusSali prekinuti nasilno postupanje prema djetetu i obavijestiti
policiju;

» ako uspije prekinuti nasilno ponasanje prema djetetu, takoder o tome obavijestiti ravnatelja,
razrednika ili stru¢nog suradnika Skole;

* upozoriti osobu koja se ponasa nasilno na neprihvatljivost i §tetnost takvog ponasanja i
informirati je o obvezi Skole da slucaj prijavi nadleZnom CZSS , policiji, Upravnom odjelu za
obrazovanje i kulturu;



* 0 dogadaju sluZbeno obavijestiti Centar za socijalnu skrb, policiju i Upravnom odjelu za
obrazovanje 1 kulturu;

» razrednik 1 strucni suradnik obavit ¢e razgovor s djetetom odmah po saznanju o

pocinjenom dogadaju s ciljem normaliziranja osjecaja djeteta i sprjeCavanja dugoroénih
traumatskih posljedica te tijekom razgovora s djetetom voditi sluzbenu zabiljesku koju uz
ravnatelja potpisuje i struéni suradnik i razrednik; po obavljenom razgovoru s djetetom
ravnatelj, strucni suradnik i razrednik trebaju o dogadaju odmah obavijestiti roditelje djeteta (
ili drugog roditelja ako se jedan od roditelja nasilno ponagao u koli prema vlastitom djetetu )
i pozvati ih da dijete odvedu ku¢i te ih informirati o eventualnoj potrebi uklju¢ivanja djeteta i
roditelja u savjetovanje i stru¢nu pomoc;

* u slu€aju da je dijete ozlijedeno ili postoji sumnja da bi moglo biti ozlijedeno, treba ga
odvesti na lije¢ni¢ki pregled, pri ¢emu s njim u pratnji ide roditelj ( ako je dostupan ), 2
predstavnika Skole ili Centra za socijalnu skrb.

10. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILNOG PONASANJA
ODRASLE 5
OSOBE NAD ODRASL.OM OSOBOM U SKOLI

U slu¢aju nasilnog ponaSanja odrasle osobe ( roditelja u¢enika, nepoznate osobe, djelatnika
Skole ) prema drugoj odrasloj osobi u $koli ( roditelju ucenika ili djelatniku $kole) te u sludaju
da postoje informacije da odrasla osoba u prostor Skole unosi oruzje ili druge predmete koji
mogu ugroziti sigurnost osoba i imovine u $koli, svaki djelatnik $kole koji ima tu informaciju
ili je nazoCan mora:

» odmah pokusati prekinuti nasilno ponasanje;

* upozoriti osobu koja se nasilno ponasa na neprihvatljivost i §tetnost takvog ponasanja

tj. unoSenja opasnih predmeta u prostor $kole i zatraziti od nje da napusti prostor $kole;

» ako u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja $kole, struénog suradnika ili drugog
djelatnika Skole kako bi pokusali prekinuti nasilno ponasanje i obavijestiti policiju;

» ako uspije prekinuti nasilno ponasanje, odmah o tome obavijestiti ravnatelja ili stru¢nog
suradnika; o dogadaju sluzbeno obavijestiti Centar za socijalnu skrb, policiju i Upravni odjel
za obrazovanje i kulturu;

11. PROTOKOL POSTUPANJA SKOLE UVSLU(VEAJU NASILJA PREMA
DJELATNICIMA SKOLE OD STRANE UCENIKA

U slucaju da je djelatnik $kole dozivio nasilje ili prijetnju nasiljem od strane ucenika kole on
treba o tome izvijestiti ravnatelja ili struénoga suradnika $kole. Oni ée:

* razgovarati s u¢enikom u prisustvu razrednika i voditi sluzbenu zabiljesku o razgovoru;

+ odmah obavijestiti roditelje ucenika te ih upozoriti na neprihvatljivost takvog ponasanja;

* prema uceniku poduzeti odgovarajuée pedagoske mjere;

» ukljuciti uc¢enika u struéni tretman u $koli ili u dogovoru s roditeljima u ustanovi izvan
Skole; :

+ 0 svemu izvijestiti Centar za socijalnu skrb, policiju i Upravni odjel za obrazovanje i
kulturu.

* u slucaju da bilo kojem nasilnom ponasanju u prostoru skole svjedo¢e drugi u¢enici, a
nasilno ponasanje moze rezultirati traumatiziranjem svjedoka, ravnatelj ili struéni suradnik su
duzni osigurati struénu pomo¢ tim uéenicima savjetovanjem se s nadleZznom i struénom
osobom koja ima iskustva u radu s traumatiziranim osobama o potrebi i nadinu pruzanja

stru€ne pomo¢i svjedocima nasilja.




12. PROTOKOL O POSTUPANJU SKOLE U SLUCAJU SEKSUALNOG
NASILJA

U slucaju da Skola dobije informaciju o bilo kakvoj sumnji da je ucenik $kole dozivio
seksualno uznemiravanje ili seksualno nasilje ( u Skoli ili izvan nje ) potrebno je poduzeti
sljedece:

* stru¢ni suradnik i razrednik obavit ¢e razgovor s u¢enikom te pri tome voditi brigu o
njegovom emotivnom stanju; o navedenom voditi sluzbenu zabiljesku;

» ukoliko gore navedeni nisu nazocni ili u¢enik ne pristaje na razgovor s njima, razgovor ¢e
obaviti neki drugi uditelj u kojega ucenik ima vise povjerenja;

* ucenika je potrebno upoznati sa svim daljim mjerama i postupcima u rjeavanju postojeée
situacije;

[10ukoliko se seksualno uznemiravanje ili seksualno trenutaéno dogada, Zrtvi je potrebno bez
odgode pruZiti zastitu i hitnu lije¢ni¢ku pomoc¢ i odmah o svemu izvijestiti policiju;

* 0 svemu je potrebno obavijestiti roditelje u€enika Zrtve nasilja i roditelje ucenika pocinitelja
1 sudionika nasilja; obaviti s njima razgovor vodeéi sluZbene biljeske; roditelje uputiti na
psiholosko savjetovanje i pomo¢;

+ ukoliko roditelji nisu dostupni ili postoji sumnja da su zlostavljaci, o svemu obavijestiti
Centar za socijalnu skrb, policiju, Upravni odjel za obrazovanje i kulturu, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta ( donosi odluku o daljem postupanju $kole) i pravobraniteljicu za djecu;
+ ukoliko je pocinitelj seksualnog uznemiravanja djelatnik $kole o svemu se izvje$éuje
policija, Centar za socijalnu skrb, Upravni odjel za obrazovanje i kulturu, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta i pravobraniteljica za djecu;

+ ukoliko je pocinitelj ovog kaznenog djela ravnatelj Skole, osoba koja ima takvo saznanje
obvezna je o tome izvijestiti policiju i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta.

SLUZBENA ZABILJESKA O NEPRIMJERENOM PONASANJU U SKOLI

DJELATNIK KOJI PRIJAVLJUJE DOGAPAJ (OCEVIDAC/PRIJAVITELJ):

OPIS DOGADAIJA:

VRIJEME (DATUM, SAT): ZA VRIJEME: prije nastave,
za vrijeme Skolskog sata, mali odmor, veliki odmor, nakon nastave,

MIJESTO DOGADAJA: prostor u kojima se izvodi redovita nastava (u¢ionica, igraliste,....);
ostali unutarnji prostori $kole (hodnik, WC, stubiste); dvoriste $kole i igraliste; ulica;

SUDIONICI DOGADAJA 1 ULOGA: (tko je dogadaj izazvao, sudjelovao, svjedoci i
promatraci):




OPIS DOGADAIJA (Sto je prijavitelj dogadaja vidio, ¢uo ili od koga je dobio informacije):

POSLJEDICE DOGADAIJA:

a) za uenika/e:

b) za djelatnika/e:

¢) za ostale osobe (roditelji, slucajni prolaznici...)

d) na imovini Skole

e) na imovini drugih ucenika, djelatnika ili drugih osoba

ZATRAZENA JE INTERVENCIJA SLUZBI IZVAN SKOLE:

a) zdravstvenih sluzbi - hitne pomo¢i
b) policije

¢) vatrogasaca

d) socijalnih sluzbi

h) neke druge sluzbe — koje?

i) nije zatrazena intervencija - zasto?

Potpis ofevica/prijavitelja:

PODUZETE MJERE NAKON DOGADAJA:

Datum Kratki opis poduzetih mjera i postupaka Izvrsitel]







OBRAZAC ZA OPIS DOGADAIJA
(ispunjavaju sudionici dogadaja)

Dogadaj se zbio za vrijeme (kada?)

u/na (gdje?).

Sudjelovali su:

(tko je sve bio prisutan?)

STO SE TOCNO DOGODILO (opisi tijek dogadaja):

STO MISLIM O UZROCIMA DOGADAJA




MOIJE MISLJENJE O PODUZETIM MJERAMA

DRUGA MOGUCA RIESENJA — MOJI PRIJEDLOZI

Potpis sudionika

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Napomena: Jzrazi koji se u ovom dokumentu koriste za osobe u muskom rodu, neutralni su i
odnose se na osobe muskog i Zenskog spola.

Protokoli stupaju na snagu danom objavljivanja na oglasnoj plo¢i skole.

Predsjednik/caSkolskog odbora:

Lidija Juri¢, dg)/ uciteljica
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